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Resumo

Trata-se de estudo histérico documental que objetivou descrever as caracteristicas predominantes
associadas aos atores participantes das matérias publicadas no Boletim Informativo do COREN-SP,
no periodo de 1992 a 1996, descrevendo suas posi¢cdes académico-profissionais. Para isso utilizou-
se, como fontes primarias, 12 exemplares do Boletim Informativo do COREN-SP, publicados no
periodo de dezembro de 1992 a dezembro de 1996. A andlise se deu por meio da leitura e selegao
de textos pertinentes ao objeto de estudo, em busca de similaridades e significados contidos nas
proposicdes. Os documentos pesquisados evidenciaram frequéncias quantitativas, que
apresentaram o seguinte perfil dos atores: especializacdo na area de administra¢ao, cargos
profissionais de lideranga nas instituicdes, sendo que parte significativa desses atores mencionou
vinculacdo a Universidade de S3ao Paulo, especialmente ao seu hospital-escola.

Descritores: Enfermagem; Histdria da Enfermagem; Meios de Comunicacao.

Abstract

This is an historical documentary study aimed at describing the actors participating in the articles
published in the Newsletter of COREN-SP, in the period from 1992 to 1996, and their academic-
professional position. We used 12 copies of Newsletter COREN-SP as primary sources, published
from December 1992 to December 1996. We read the articles and selected the relevant

! Enfermeira. Doutora em Ciéncias pela Universidade Federal de Sdo Paulo - UNIFESP. Enfermeira da Prefeitura de Sdo
Paulo. Membro do CEPHE. Enderego: Rua Afonso Vaz, 559, Vila Pirajussara, Sdo Paulo-SP, CEP 05580-001, Brasil.
Telefone 11-35545749. Icaverni@uol.com.br.

2 Socidlogo. Educador em Saude Publica. Interlocutor da Gestao Participativa — Conselho Gestor, da Coordenadoria
Regional de Saude Sul da Secretaria Municipal de Saude de S3o Paulo. Membro do CEPHE.

3 Graduagdo em Biblioteconomia e Enfermagem. Bibliotecario do Senac-SP. Membro do CEPHE.

* Enfermeira. Mestre em Ciéncias pelo Programa de Pds-graduagdo da Universidade Federal de Sdo Paulo - UNIFESP.
Enfermeira do Hospital de Transplante Euryclides Jesus Zerbini. Membro do CEPHE.

HIST. ENF. REV. ELETR (HERE). 2014 jan/jul; 5(1): 15-25. Disponivel em:
http://www.abennacional.org.br/centrodememoria/here/vol5numilartigo2.pdf



16

information of study for similarities and meaning of the propositions. The documents showed the
following profile of actors: specialization in management, professional leadership positions in
institutions, which a significant part of these actors linked to the University of Sdo Paulo, especially
its hospital-school.

Descriptors: Nursing; History of Nursing; Communications Media.

Resumen

Se trata de un estudio histérico documental que tuvo por objetivo describir las caracteristicas
predominantes de las historias de los atores participantes publicados en el Boletin de Coren-SP, en
el periodo 1992-1996, sus posiciones académicas y profesionales. Para ello se utilizaron como
fuentes primarias, 12 ejemplares del Boletin Coren-SP, publicados entre diciembre de 1992
diciembre de 1996. El analisis se dio a través de la lectura y la seleccion correspondiente al objeto
de los textos de estudio, buscando similitudes y significados contenidos en las proposiciones. Los
documentos estudiados mostraron frecuencias cuantitativas, que presentaron el siguiente perfil
de los actores: la especializacion en la gestidn, posiciones de liderazgo profesional en las
instituciones, de las cuales una parte significativa de estos actores se menciona la unién a la
Universidad de S3ao Paulo, en especial su hospital escuela.

Descriptores: Enfermeria; Historia de la Enfermeria; Medios de Comunicacion.

Introdugdo

“Boletim informativo” vem da expressdo inglesa newsletter e se constitui de um periddico
de noticias ou mensagens de interesse especifico destinado a determinado grupo. Possui carater
jornalistico, por ser uma publicacdo dirigida, especializada e geralmente distribuida a assinantes.
Além do carater jornalistico possui também cardter institucional, como instrumento de
comunicacao empresarial para o publico interno ou especifico da organizagdo, sendo que as
informacgdes veiculadas costumam ser inéditas e exclusivas®.

Do ponto de vista editorial, o boletim difere do jornal em trés aspectos: (1) dimensao fisica
- geralmente menor, (2) estilo redacional - ndo necessariamente jornalistico, (3) e produgao
grafica - pode ser fotocopiado, apresentado em apenas uma folha ou em brochura®.

O boletim, sendo um instrumento de comunicacdao especifico para uma determinada
organizacdo, tem sua utilidade como ferramenta para o enfermeiro, que vem ganhando espacos
significativos no mundo académico. Como agente comunicante, a Enfermagem pode disseminar
informacodes relacionadas a sua figura profissional e as massas, alcancando também o cidaddo
comum. Ainda, este tipo de comunicacdo pode ser direcionado para os préprios membros da
Enfermagem.
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A interagdo mididtica da enfermagem e a sua visibilidade profissional perante a sociedade
apresentam problemas no reconhecimento social do fazer da Enfermagem, sob a visdo de
profissionais da midia®>. Dentre esses problemas de reconhecimento social destacou-se a
responsabilidade do enfermeiro no seu préprio reconhecimento profissional. Nesse quesito, a
comunicacdo entre os pares torna-se fundamental para a construcdo do conceito interno da
profissao.

Como o reconhecimento midiatico pode ser expresso em publicagdes periddicas impressas,
abre-se a possibilidade de se fazer analises cientificas por meio da extracdo de informacgdes
histéricas, a partir de diversas fontes primarias de informacdo, relacionadas ao fazer da
Enfermagem. Neste cenario, surge a importancia dos jornais e boletins profissionais.

Em um estudo’® sobre a expressdo midiatica impressa da profiss3o, foram pesquisadas 19
edi¢des do Boletim Informativo da Associagao Brasileira de Enfermagem - ABEn, que apontaram
sua tendéncia editorial naquele momento, assim como os assuntos abordados. A pesquisa
apontou para a possibilidade de se desenvolver estudos descritivos, exploratérios e
interpretativos, com o uso de diversas varidveis relacionadas ao patrocinio, recursos visuais,
autoria e conteudo das matérias publicadas.

Essas discuss®es apontam para a necessidade da ampliagdo de pesquisas no campo da
comunicacao profissional de enfermagem, area em permanente construcdo devido as mudancas
de formas midiaticas e de atores que as controlam.

Os eventos que promoveram os debates sobre a profissdo de enfermagem possivelmente
ndo se deram de forma aleatdria ou espontanea. Ocorreram devido as acdes de pessoas,
verdadeiros atores que influenciaram a forma de conduzir as discussdes, de representar a figura
do profissional, conquistar os espacos publicos e de promover a unido da classe.

Assim, ao se interpretar um texto é importante conhecer, previamente, a identidade,
interesses e motivos que levaram seu autor a escrevé-lo. Também, é importante saber se “esse
individuo fala em nome préprio, ou em nome de um grupo social?”, além de ser “bem dificil
compreender os interesses (confessos, ou ndo!) de um texto, quando se ignora tudo sobre aquele
ou aqueles que se manifestam, suas razdes e as daqueles a quem eles se dirigem”*.

A passagem desses atores nas expressoes mididticas tende normalmente ao esquecimento,

fato denotado pela escassa producgdo bibliografica sobre o tema. Sabe-se que decisdes editoriais
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causam impacto ou influenciam na escolha, condugdo e apresentacao das matérias publicadas,
podendo, ainda repercutir na dindmica profissional da Enfermagem, mesmo que em épocas e
graus diferentes de importancia.

Assim, é importante pesquisar sobre os personagens/atores participantes da construgdo do
Boletim Informativo do Conselho Regional de Enfermagem do Estado de Sdo Paulo - COREN-SP,
pois desvelar suas figuras presenciais no passado ndao apenas possibilita valoriza-los, como
também permite refletir sobre o fazer deste Conselho nos dias atuais.

Dada essa necessidade de pesquisa, o presente estudo teve por objetivo descrever as
caracteristicas predominantes associadas aos atores participantes das matérias publicadas no

Boletim Informativo do COREN-SP, no periodo de 1992 a 1996.

Metodologia

Trata-se de um estudo histérico-documental, que utilizou como fontes primarias 12
exemplares do Boletim Informativo do COREN-SP, publicados no periodo de dezembro de 1992 a
dezembro de 1996.

A pesquisa documental tem como centro do desenvolvimento da investigacao a utilizacao
de métodos e técnicas para a apreensdo, compreensdo e anadlise de documentos dos mais
variados tipos. Documentos sdo todos os vestigios do passado, passiveis de analises histéricas.
Tornou-se comum na pesquisa historica em enfermagem a busca por documentos potenciais de
analises que possibilitem a formulacdo de perguntas e elaboracao de respostas, para essas
quest6es5.

A andlise documental consiste em uma série de operagdes que visam a estudar e analisar
um ou varios documentos, para descobrir as circunstancias sociais, politicas e econdmicas
relacionadas a um determinado tema. O método histérico compode-se do estudo dos documentos
para investigar os fatos sociais e suas relagdes com o tempo sociocultural cronolégicoB.

Os exemplares do Boletim Informativo do COREN-SP, capturados sob a forma original e
completa de cada edicdo, foram inicialmente submetidos a leitura para apreensao do significado

de seu conteudo. A seguir, foi realizada a releitura minuciosa e repetida desses documentos pelos
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pesquisadores, a fim de examinar as seguintes varidveis, selecionadas para o estudo: ator
participante, formacao, titulacdo académica e cargo ocupado em entidades.

Considerou-se ator todo aquele que apresentou uma fala citada entre aspas no decorrer
da matéria. Como fontes secundarias foram consultados a Plataforma Lattes, do CNPQ, e o
documentario da ABEn’.

Procedeu-se ao registro dos dados selecionados, em um instrumento construido sob a
forma de tabela, do programa Microsoft Excel, na qual foram lancados os itens selecionados por
categorias, referentes as varidveis: nome, titularidade académica, area de especialidade, cargo e
instituicdo vinculados aos atores. Apds a selecdo dos dados, foi feita a apuracdo de frequéncia
relativa e absoluta das varidveis de maior relevancia, seguida da sua analise quantitativa.

N3o houve necessidade de submissdo ao Comité de Etica em Pesquisa, pois tratou-se de

uma pesquisa a registros de dados publicamente disponibilizados.

Resultados

O Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo, criado em 18 de agosto de 1975, é o
orgao fiscalizador e regulamentador da classe, que se propde a orientar os profissionais da
Enfermagem quanto aos direitos, obrigacdes, deveres e responsabilidades de cada categoria, além
de realizar o cadastramento obrigatdrio para o exercicio da profissao.

Em sua prépria descrigdo, o Boletim Informativo do COREN-SP foi criado com o intuito de
ser "[...] o porta-voz da categoria" sobre a importancia de seu préprio érgao reguladors.

A amostra dos boletins foi constituida por cinco anos de publicagdo, 12 exemplares,

9-10

compostos pelas edicdes de dezembro de 19928, fevereiro e abril de 1993°'°, janeiro, marco e

14-16 17-19

abril de 19943, margo, junho e setembro de 1995, e julho, agosto e novembro de 1996

Nesse periodo, a Enfermagem torna-se mais consciente de seu papel, como arte e ciéncia
no cuidado, estabelecendo a relagdo social entre o enfermo e o enfermeiro. Nesse contexto,
defende-se que o paciente devia ser tratado com alguma identidade, respeitando suas diferencas
bioldgicas, sociais, culturais e espirituais. Desse modo, os enfermeiros comecam a defender que o

. ~ . , o2
paciente n3o deveria ser tratado apenas uma doenca ou nimero de leito®.
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Mudangas também ocorreram no cendrio nacional, durante o periodo analisado, tais
como: a implantacdo do Sistema Unico de Saude - SUS, por meio da Constituicio de 1988,
concedendo maiores poderes de participacdo e decisdo ao cidaddo e da maneira como ele quer
ser tratado, participando dos recursos financeiros e terapéuticos; em 1994, criou-se o Programa
de Saude da Familia; além disso, os Centros de Atengao Psicossocial tinham sido recentemente
criados, consolidando a Reforma Psiquidtrica Brasileira; por fim, em 1996, o Brasil passou a
distribuir medicamentos antirretrovirais, via Sistema Unico de Salde, ampliando o Programa
Nacional DST e AIDS?".

Com relacdo a Enfermagem, em 1994, a Associacao Brasileira de Enfermagem que estava
comemorando 70 anos de existéncia, criou um documento institucional que projetava varias
perspectivas da profissdo para o milénio”, ressaltando a mudanca politica da categoria, que mais
consciente de seu papel na sociedade, estava preocupada com o futuro da classe e com as
perspectivas incipientes que se delineavam no mercado e na Saude, além do concretizado com o
fim do curriculo minimo, de 1972, para graduacio de enfermagem, ap6s anos de luta pela causa®.

A partir de 1992, o Conselho Federal de Enfermagem - COFEN, obriga a presenca do
profissional enfermeiro em todas as unidades de saude que disponibilizem um servico de
enfermagem, por meio da Resolu¢do n. 146/1992, além de reforgar a fiscalizagdo profissional do
enfermeiro (Resolugdo n. 157/1992). Ainda nesse momento, o Conselho implementou a consulta
de enfermagem (Resolu¢do n. 159/1993), criou a Comissdo de Etica de Enfermagem nas
instituicBes de saude (Resolugdo n. 172/1994), definiu as atividades elementares de enfermagem
para profissionais leigos (Resolug¢do n. 186/1995), além do uso da anotacdo e do numero de
inscricdo (Resolucdo n. 191/1996)%.

A leitura dos boletins apontou a presenca de 80 atores diferentes, que participaram das
matérias publicadas, com repeticdo de alguns nomes em pautas diferentes, totalizando 113
citacoes.

Os nomes mais citados foram Divanice Contim, com onze mengdes (10%); Lourdes Torres
de Cerqueira, com cinco (4%); Carmen de Almeida da Silva, com trés (3%) e Paulina Kurcgant,
também com trés mengbes (3%). Destaca-se que o nome de Divanice Contim foi o mais
mencionado devido a sua funcdo de conselheira responsavel pelo periddico. Trinta e dois atores

(40%) foram citados duas vezes cada um, enquanto que cingiienta e nove (74%) foram citados
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apenas uma vez. A partir dai, pode-se depreender que houve a preocupagdo editorial de
possibilitar a participacdo de atores diferentes.

Do ponto de vista sociolégico e comunicacional, a busca pela diversificacdo de vozes em
veiculos de comunicacdo de massa tornou-se uma tendéncia e uma estratégia de se apropriar
publicamente de técnicas (de producdo jornalistica, radiofénica, estratégias de relacionamento
publico etc.) e de tecnologias de comunicagao (instrumentos para transmissdo e recepgao de
conteudos etc.) com o objetivo de satisfazer interesses e necessidades, como os de melhorar o
nivel de vida, através do acesso as condi¢des de produc¢ao e de consumo de bens de uso coletivo e
individual, especialmente de classes que se consideravam em desvantagem social®>. Assim, para
fortalecer a categoria da enfermagem diante das demais categorias profissionais e da sociedade,
foi necessario abrir seu espaco a diversos atores internos, estratégia compativel com o propdsito
do préprio COREN-SP em manter as conquistas profissionais e, ainda, expressar os desejos de
conquistar mais direitos.

Do total dos oitenta atores apurados no estudo, foi apresentada a titularidade académica
de trinta e um atores (38,75%), sendo quinze (48%) especialistas, nove (29%) doutores, seis (19%)
mestres e um (3%) doutorando. A partir da analise detalhada dos especialistas apurou-se que 33%
destes eram da drea de Administracdao e 20% da de Saude Publica, sendo o restante de outras
areas.

Em 1993, a concentragdo de cursos de mestrado estava centrada no eixo Sao Paulo e Rio
de Janeiro, havendo apenas outros trés programas, dois na regido Nordeste e um na regido Sul.
Por sua vez, havia apenas dois cursos de doutorado, em S3ao Paulo e no Rio de Janeiro. No final de
1996, entretanto, o niumero de programas de mestrado havia subido para treze?. Desse modo, a
concentragdao de mestres e doutores mostrou-se como tendéncia importante para presente
investigacao, talvez explicada pela cultura académica que estava sendo desenvolvida no cenario
paulista. Os enfermeiros ndo somente estavam concentrando esforgos para estabelecer marcos
legais para a defesa da profissdao, como procurando o reconhecimento social por meio da
Academia, para validar ainda mais a sua importancia.

Quanto a atuacao profissional dos atores, levantou-se o total de 93 instituicdes diferentes,
citadas por 52 (65%) atores, sendo as mais mencionadas: Hospital das Clinicas da Faculdade de

Medicina da Universidade de Sdo Paulo, com dez citagdes (11%); Fundagdo Faculdade de
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Medicina, cinco (5%); Hospital do Servidor Publico Estadual "Francisco Morato de Oliveira", com
cinco (5%); Hospital Oswaldo Cruz, com cinco (5%) e Universidade de Sdo Paulo, com cinco (5%).
Destaca-se que, entre as instituicdes que mantinham alguma relacdo com a questao da saude no
Estado de S3o Paulo a época, percebe-se uma maior frequéncia de atores ligados a apenas essas
cinco instituicdes especificas, correspondentes a 31%.

Em relagdo aos cargos ocupados nas instituicdes, os autores citaram diversos termos
relacionados ao aspecto de lideranga, tais como: coordenador, diretor, chefe, supervisor,
encarregado, gerente, assistente de diretoria, responsavel e subgerente, resultando em trinta e
guatro mencodes, que corresponderam a 44% do total. Por sua vez, a segunda categoria mais
frequente foi a representada pelos docentes, com quinze mengdes (19%). A partir desses dados,
pode-se afirmar que foi significativa a participacdo de enfermeiros ligados, fortemente, a cargos
gerenciais, secundados aos de ensino, na elaboracdo dos conteudos do Boletim.

Diante dessa amostra, podemos inferir que e a relagdo existente entre o cargo de geréncia
e a participacdo politica esteve presente e era necessaria. Um processo, inclusive, promovido e
influenciado pela prépria participacdo politica na implantacdo do SUS, que direcionou para a
idealizacdo de uma formacdo académica preocupada com o investimento na participacao politica,
para além dos quatro pilares da enfermagem: assisténcia, geréncia, ensino e pesquisa.

Esta idéia esta posta inclusive por escrito no Parecer N CNE/CES 1.133/2001, com as
seguintes competéncias especificas: administracao e gerenciamento: os profissionais devem estar
aptos a serem gestores, empregadores ou liderancas na equipe de saude; reconhecer-se como
coordenador do trabalho da equipe de enfermagem; gerenciar o processo de trabalho em
enfermagem com principios de ética/bioética, com resolutividade tanto no individual quanto no
coletivo em todos os ambitos de atuacdo profissional; reconhecer o papel social do enfermeiro
para atuar em atividades de politica e planejamento em saude?,

Se por um lado, a diversidade de atores foi relevante no recorte temporal estudado, essa
situacdo se reverte quando se estuda a titulacdo profissional e académica, a vinculagado
profissional e aos cargos hierarquicos, que sao pontos importantes associados a eles, merecendo
mais reflexdes. Nao se discute aqui a intencionalidade do editorial do boletim quanto a
frequéncia, muito menos se houve ou ndo tendéncia de se dar a voz a alguns setores em

detrimento de outros, pois ha muitos fatores a serem levantados, tais como: acesso aos atores,
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aceitacdo de participacao dos convidados para as entrevistas, proximidade geografica, relevancia
para os temas discutidos, participacdo social e profissional dos enfermeiros, disputas politicas
entre associagdes de enfermeiros, entre outros.

Sob o ponto de vista ideolégico e mididtico, ndo existe a neutralidade ou imparcialidade de
nenhum meio de comunicacdo de massa, seja impresso, televisivo ou digital. A objetividade

723 refletindo-se na

jornalistica é “... um discurso morto: negada, mas buscada pela grande midia
selecdo de matérias, de atores e de falas a serem veiculadas. Isso implica que, possivelmente, ha
movimentos sociais e profissionais de interesse nos bastidores dos veiculos de massa, ndo apenas
na Enfermagem, como também em outras categorias profissionais, além de outros setores sociais
(culturais, cientificos, sociais, etc.). De modo proposital ou ndo, os enfermeiros do COREN-SP, ao
se apropriarem de um meio de comunicacdo, tomaram para si o poder de decisdo de escolha, que
provavelmente se refletiu no veiculo de comunicagao.

Outros estudos quantitativos aplicados aos veiculos midiaticos>?® ja identificaram que o
comportamento de publicacido de um periddico, principalmente em relacdo aos aspectos
tematicos apresentados, deve-se a presenga ou auséncia de pessoas em seu corpo de
colaboradores, pertencentes a uma determinada comunidade ou facgdao politica. Assim, o
entendimento sobre as tematicas desenvolvidas pelo boletim do COREN-SP devem ser

compreendido e contextualizado a partir das caracteristicas profissionais, académicas e

institucionais dos atores envolvidos.

Conclusao

O presente estudo buscou descrever as caracteristicas predominantes associadas aos
atores que participaram das matérias publicadas no Boletim Informativo do COREN-SP, no periodo
de 1992 a 1996, e possibilitou apontar as seguintes tendéncias: especializacdo na area de
administra¢do, cargos profissionais de lideranga nas instituicdes, sendo que parte significativa
desses atores mencionou vinculagcdo a Universidade de Sdo Paulo, especialmente ao seu hospital-
escola.

As caracteristicas dos atores estudados podem ter influenciado os leitores desse veiculo de

comunicac¢do, assim como as discussdes de problemas que interessavam a categoria,
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apresentando aquilo que eles acreditavam ou traziam em suas experiéncias ou realidades
académicas e profissionais proprias.

Isso indica a necessidade de se aprofundar o estudo baseado nos atores que foram
destacados, buscando as suas biografias, divulgando a sua importancia para a Histéria da
Enfermagem, o que pode ser buscado em futuros estudos que venham a utilizar também a

Histdria Oral, com os préprios atores em questao.
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